@ ETECSA

EMPRESA DE TELECOMUNICACIGNES DE CUBA S,

FICHA: INFORMACION COMERCIAL NECESARIA PARA LA CONECTIVIDAD A ENTIDADES

Oficina Comercial Empresas: Fecha de solicitud:
Cliente:

Direccién Postal:

Teléfono solo para ADSL: Teléfono de contacto:

Contacto Técnico:

Servicio solicitado: Conectividad IPL_] Acceso Dedicado Nacional [ ] Acceso Dedicado Internacional
L]

Ancho de Banda a contratar:
Estado del local (donde se instalara el equipamiento): Bueno O En Construcciéon O

Disponibilidad de alimentacion en el local tecnolégico: 110V [ 220v []

Respaldo Energético (Backup): Si O No O Sistema de proteccion integral: Si O No O
Dedicado Nacional / Internacional:

Con Servidor: Dominio: Nombre del Servidor:

Con cuenta de correo: ;
Conectividad IP:

Rango de IP Privadas: LAN WAN
Nombre de la VPN:

Equipamiento para Posible Conectividad por Fibra Optica o Simétrica :

Existencia de Gabinete (Compartimiento o bastidor para el equipamiento): Si O No O
Existencia de Switch con puertos Opticos (lanswitch): Si @) Marca/Modelo:

No O

Aunque el Lanswitch sea propiedad del cliente, debe ser gestionado por ETECSA.

El cliente debe garantizar la correcta configuracién del equipo lado cliente. De contar con Lanswitch Capa
2, el Cliente es responsable de garantizar el equipamiento para el ruteo lado cliente entre las opciones
siguientes:

__Router con dos (2) interfaces o puertas Ethernet eléctricas FAST ETHERNET o GIGA ETHERNET, 6

__ PC a utilizar como Router, contando con dos (2) tarjetas de Red (en el caso de contar con mas de un
enlace, se requiere una PC por cada uno), o bien.

_ Otro equipamiento o solucién que garantice el ruteo por el cliente.

Existencia de equipo de routeo: Router Si O Marca / Modelo: No O
Servidor con varias tarjetas de red para efectuar routeo O.

El cliente debe brindar por su cuenta la debida proteccién fisica y eléctrica (Sistema de Proteccién Integral
— SPI) alos componentes y equipamientos de ETECSA instalados en interés del cliente en sus instalaciones
y redes, no pudiendo provocar acciones de ninguna indole para cambiar la configuracion de estos. En casos
de la no observancia en el cuidado de los mismos, el CLIENTE asumird en su totalidad el costo de la
reparacion o sustitucion de estos.

Sistema de Proteccion Integral lado Cliente: SI ] NO

De ETECSA poseer los recursos para ejecutar la demanda y el cliente no tenga el
equipamiento para el ruteo, este ultimo acepta que se ejecute el proyecto con cobro a partir

de finalizada la ejecucion a pesar de no disfrutarlo: Si O No O




& ETECSA

EMPRESA DE TELECOMUNICACIGNES DE CUBA SA

Otros detalles de la Solicitud que desee agregar:

Responsable ante ETECSA:

Cliente Cargo Firma




