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Ordenamiento monetario. Informacion al Agente de telecomunicaciones
Preguntas més frecuentes

1. ¢Se mantienen los porcientos de comisién establecidos para los Agentes de
Telecomunicaciones?

R/ Si, se mantendran los porcientos de comision establecidos en contrato vigente.

¢, Qué valores toman los cupones de recargas adquiridos y no vendidos, a partir del 1°
de enero?

R/ Los cupones de recarga mantendran el valor equivalente en pesos cubanos vigente,
en el momento de la adquisicién de los cupones.

Ejemplo: Una tarjeta de recarga movil de 5.00 CUC, toma el valor de 125.00 CUP.

A qué precio debo vender las tarjetas adquiridas en CUC, que me queden por vender
al finalizar el 2020?

Usted como Agente vende al mismo precio aprobado por ETECSA, respetando los
precios declarados en el nomenclador de productos para la venta.

Ejemplo: 2020, Una tarjeta de 5.00 CUC, la vende a 5.00 CUC.
2021, Una tarjeta de 5.00 CUC, la vende a 125.00 CUC.

¢ Qué valores toman el saldo movil, el balance de Agencia para el uso desde
Transfermdvil, y los cupones de recarga en CUC?

R/ Estos igualmente, mantendran el valor equivalente en pesos cubanos vigente, en el
momento de la adquisicion de los mismos.
Ejemplo:

[ ]

El saldo disponible en una suscripcion movil de 10.00 CUC, pasa a 250.00 CUC.

El Balance de la Agencia para recarga de moviles, si tenia 75.00 CUC, pasa a
1,875.00 CUP.

Una tarjeta propia 166 de 5.00 CUC, al recargarla aplica 125.00 CUP.

5. ¢ A partir del 1° de enero se puede continuar pagando en la oficina comercial en CUC, al
contravalor vigente?

R/ No, a partir del 1° de enero todos los servicios y productos que ofrece ETECSA
seran comercializados en CUP y s6lo se podra operar en esta moneda.



